
WAŻNA INFORMACJA DLA PACJENTÓW PORADNI LECZENIA BÓLU 

Szanowni Pacjenci, 

Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej w Czarnkowie od chwili zakontraktowania Poradni 
Leczenia Bólu dba o zabezpieczenie Pacjentów w świadczenia zdrowotne w Poradni Leczenia 
Bólu ze środków finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia. 

W Poradni Leczenia Bólu realizujemy świadczenia zdrowotne dla bardzo dużej liczby 
pacjentów. W pierwszym półroczu 2026 r. z jej świadczeń skorzystało 643 pacjentów, którym 
udzielono 1084 świadczeń. Wykonanie świadczeń już w pierwszej połowie roku przekroczyło 
poziom wynikający  z całorocznego limitu określonego w umowie z NFZ. 

W związku z wykorzystaniem limitu finansowania istnieje ryzyko ograniczenia możliwości 
wykonywania części procedur leczenia bólu w ramach NFZ. Chcemy podkreślić, że sytuacja ta 
nie wynika z braku możliwości organizacyjnych, kadrowych czy medycznych po stronie Szpitala, 
lecz z ograniczonego poziomu finansowania świadczeń przez NFZ. 

Mając na uwadze rzeczywiste zapotrzebowanie pacjentów, ZZOZ w Czarnkowie wystąpił                   
do Wielkopolskiego Oddziału Wojewódzkiego NFZ o zwiększenie limitu świadczeń w Poradni 
Leczenia Bólu. Niestety, otrzymaliśmy odpowiedź odmowną. Oznacza to, że pomimo 
wysokiego zapotrzebowania i przekroczenia zakontraktowanego limitu, możliwości dalszego 
finansowania świadczeń pozostają obecnie ograniczone.  

W związku z powyższym, że  ZZOZ w Czarnkowie otrzymał odpowiedz odmowną z NFZ                            
dot. możliwości zwiększenia świadczeń w Poradni Leczenia Bólu to jedynym możliwym 
rozwiązaniem jest  kierowanie przez Pacjentów uwag i próśb do Wielkopolskiego Oddziału 
Wojewódzkiego NFZ w tym zakresie.  

W związku z powyższym, że Szpital nie ma obecnie wpływu na uzyskanie zwiększenia 
kontraktu w tym zakresie i otrzymuje odpowiedzi odmowne, to tylko pozostaje nadzieja, że 
głos Pacjenta kierowany do Wielkopolskiego Oddziału Wojewódzkiego NFZ może 
spowodować zwiększenie finansowania świadczeń w Poradni Leczenia Bólu w ZZOZ                                       
w Czarnkowie. 

Państwa głos jest jedynym ważnym argumentem w rozmowach z NFZ dotyczącym 
rzeczywistego zapotrzebowania na leczenie bólu w naszym Szpitalu. 

ZZOZ w Czarnkowie będzie nadal podejmował działania i prowadził rozmowy z Wielkopolskim 
Oddziałem Wojewódzkim NFZ w celu zwiększenia finansowania Poradni Leczenia Bólu                              
oraz zapewnienia pacjentom możliwie szerokiego dostępu do leczenia. 

O istotnych zmianach dotyczących funkcjonowania Poradni będziemy Państwa informować                           
na bieżąco.  

Dziękujemy za zrozumienie i wsparcie. 

Dyrektor ZZOZ w Czarnkowie 

 


